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Résumé

Pour atteindre une chaine dapprovisionnement industrielle pleinement intégrée
efficacité, son efficience et sa résilience, il est essentiel de pouvoir évaluer et améliorer s

avancées et des cadres décisionnels robustes pour améliorer la résilience logistique.

A travers une démarche progressive allant de 1’analyse théorique et empirique des vulnérabilités du secteur

automobile jusqu’au développement d’un modéle hybride basé sur I’intelligence artificielle, nous avons démontré
qu’il est possible de passer d’une logique réactive a une logique proactive dans la gestion des flux.
En effet, apres avoir réalisé une recherche bibliographique approfondie portant sur la logistique, les structures de la
chaine d'approvisionnement et les méthodes de modélisation, nous avons mené une analyse ex post facto
concernant I'impact des crises mondiales, en particulier la COVID-19, sur la performance logistique au sein du
secteur automobile.

De cette analyse nous avons pu apporter trois contributions significatives. Premiérement, nous avons
élaboré un modele décisionnel résilient, congu pour gérer l'incertitude en permettant une adaptation des ressources
en réponse aux variations de la demande. Deuxiémement, notre travail présente une évaluation comparative de
différentes méthodes de prévision, notamment ARIMA, RNN et LSTM. Enfin, notre troisiéme contribution réside
dans le développement d'un modele hybride MRP-ML, qui combine les principes de la planification des besoins en
matériaux (MRP) avec des algorithmes d'apprentissage automatique.

Les solutions développées dans le cadre de ce projet de recherche ont été évaluées a 1’aide de données
réelles et appliquées a une chaine logistique automobile. Les résultats obtenus montrent qu’elles permettent non
seulement de mieux anticiper les fluctuations, mais aussi d’améliorer la qualité de la prise de décision. Par ailleurs,
ces contributions peuvent étre adaptées et étendues a d’autres chaines logistiques dans divers secteurs d’activité

Mots clés: Gestion de chaine d’approvisionnement, Incertitude, Modélisation, COVID-19, Apprentissage
automatique, Prévision de la demande, Gestion des risques, MRP, DMDU




